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ی اول) ی الملل دانشگاههای ایران انیدانشجو  یبرا تیطرح باشگاه موفق دوره آموزش   ی   (بی 
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ی فاصله ب گاهی  است...!  اد یز  لییخ م،یباش میتوان می که  و آنچه میآنچه اکنون هست ی 
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 دارد. تحصیلات دانشگاهی می تواند یگ از این مولفه ها باشد. اما فقط 
ی

 و کار به عوامل مختلفی بستگ
ی

ی موفقیت در زندگ  لاتیتحص داشت 

  ،دانشگاهی
ی
  تیموفق یبرا ضامن کاف

ی
 ...! ستیو کار ن در زندگ

مهاجر موفق افغانستایی در ایران   ۲1در دانشکده روان شناسی دانشگاه علامه طباطبایی بر روی تجارب زیسته  1403در مطالعه ای که در سال 

 : شد ، چهار محور اصلی در مسیر موفقیت این افراد مشخص 1انجام شد

 ت  یو موقع طیی. عوامل مح4            . عوامل مهاری  3                 عوامل روان شناخت  .  ۲          شناخت   تی. عوامل جمع1 

 : که بصورت زیر می باشد   ،با عنوان باشگاه موفقیت، تدوین و تنظیم شد  ساعته ۲0 بر اساس نتایج این پژوهش، یک بسته آموزسی  

 ساعت( 12) مباحث روان شناخت   الف( 

 ساعت( ۲) مهارت خودآگاهی -1

 ساعت( ۲ارتباط موثر ) یمهارت برقرار  -۲

                                                            
  رانیا ساکن یموفق افغانستان نیمهاجر  یاجتماع-یروان ینقش عوامل موثر بر سازگار نییتب 1



ل ه -3  ساعت( ۲)جانیمهارت کنی 

 ساعت( ۲مهارت حل مساله) -4

 ساعت( ۲اعتماد به نفس و عزت نفس) -۵

 ساعت( ۲) رشیو پذ یتاب آور  -6

 

 )ب(
 
 ساعت( 4مباحث مهارت

 ساعت( ۲)انیفن ب  -

 ساعت( ۲مهارت هدف گذاری و برنامه ریزی ) -

 

 ساعت( 4) ( مباحث کسب و کار ج

1-  
ی
 ساعت( 1مدل کسب و کار( ) کی لیو تحل هیو  بوم کسب و کار)تجز  مبایی  معرف

 ساعت( 1مذاکره/ و...( )/ یمجاز  یمحتوا/استفاده از فضا د یو فروش )تول ای  یبازار  -3

 ینقد تیر یمد/ یکسب و کار)بودجه بند  مالی تیر یمد -4
ی

 ساعت( 1و...(  ) انیمحاسبه سود و ز / نگ

۵-  
 
 ساعت( 1) نیمهاجر  کرد یبا رو  رانیکسب و کار در ا  موضوعات حقوف

  

ک تجربه زیسته این مهاجرین موفق افغانستایی در ایران بود  بر اساس  . یافته های این مطالعه، موارد فوق فصل مشی 

ی دوره اجرایبرای  ی الملل در دانشگاه های ایران بسته آموزسی  این   اولتر  نخبگان  –کانون علمی » ،با رویکرد جامعه دانشجویان بتر
ی

فرهنگ

ی الملل کرد« مرکز توسعه سلامت روان مهاجر»و « افغانستان ی دانشجویان بتر که ثبت نام بصورت   ند اقدام به برنامه ریزی  و سپس اطلاع رسایی بتر

 آنلاین انجام شد. 

ی  با  ی الملل و همچنتر ، پشتیبایی بخش بتر ین از طریق پلتفرم مرکز مشاوره صورت آنلا آموزش ب مشارکت مرکز مشاوره دانشگاه علامه طباطبایی

وع بصورت دو روز در هفته دانشگاه جلسه برگزار شده و مورد استقبال دانشجویان افغانستایی در دانشگاه های مختلف ایران  ۵تا کنون  شد.  ش 

 نفر حضور منظم داشته اند.  40بطور متوسط در هر کلاس تعداد  قرار گرفته است. 

ی روان شناسی و  کارشناسان کسب و کار شامل کار  دورهارائه دهندگان  شناسان و متخصصان مهاجر افغانستایی در مقاطع کارشناسی ارشد و دکی 

ی فن بیان  ؛ پیش آزمون و پس آزمون انجام خواهد شد.  . هستند و همچنتر  برای ارزیای  این دوره آموزسی 

ی برگزار قابل ذکر است که   خواهد شد. در صورت موفقیت این دوره، دوره های بعدی نیر

 

ل هیجان و مهارت برقرای ارتباط مؤثر  کنونتا  ؛ مهارت حل مسئله، مهارت کنی  ؛  و از مباحث روان شناخت  مهارت هدف گذاری از مباحث مهاری 

 در مباحث کسب و کار ،  و و برنامه ریزی 
ی
 د یو فروش )تول ای  یبازار و  مدل کسب و کار( کی لیو تحل هیو  بوم کسب و کار)تجز  مبایی  معرف

 . ه استارائه گردی مذاکره/ و...(/ یمجاز  یمحتوا/استفاده از فضا

  

 مروری اجمالی بر مباحث ارائه شده

  مهارت حل مسئله

ین پاسخ برای مسئله است. زمایی که فردی ی بهی  د و  به معنای توانایی یافت  کسب را  ، این توانایی ای مواجه گردد با مسئله مهارت حل مسئله را فرابگیر

ین و مؤثرترین راه حل را ارائه دهد. که می کند   علل وقوع یک مسئله را بیابد، راه حل های موجود را تحلیل کند و سپس برای حل آن موضوع بهی 

. 6حل . انتخاب اجرای راه ۵. بررسی ایده ها 4. تولید راه حل 3. تعریف مسئله ۲. نگرش مثبت 1؛  مهارت حل مسئله دارای مراحلی می باشد 

 بازبیتی )پیامد(. 

ی به مسئله های مثبت و منفی به شاغ آن شخص میگردد، نگرشای مواجه میدر واقع زمایی که فردی با مسئله آید و با گزینش نگرش مثبت داشت 

د. آن شخص با استفاده از مهارت ها در ذهن فرد نقش میبا بارش مغزی انواع مختلفی از راه حلو پس از آن  پردازد مسئله پرداخته می نبه بیا گیر



ین گزینه را انتخاب میحل مسئله به بررسی ایده ی آنها بهی  پردازد سپس بازگشته و بازنگری خود را کند. پس به اجرای آن ایده میها پرداخته و بتر

ها کند و در صورت عدم موفقیت به بررسی بیشی  ایدههای مشابه استفاده میکند و در موقعیتده را ثبت میانجام داده در صورت موفقیت آن ای

 شود. پرداخته می

( و خانم نرگس برای  )کاندید  ۲4/۲/1404کارگاه مهارت حل مسئله در تاری    خ  با ارائه خانم معصومه خلیلی )کارشناسی ارشد روانشناسی بالیتی

ی روانشناسی ( به مدت دو ساعت با حضور دکی  کت کننده برگزار گردید.  43 تربیت   ش 

 

 

 خانم معصومه خلیلی  ارائه

 مهارت حل مسئله  موضوعبا 

 

 

 

 

 

 

 

 مهارت حل مسئله  موضوعخانم نرگس برای  با  ارائه

  

 

 

 

  مهارت هدف گذاری و برنامه ریزی 

ی اهداف تا  فت و تصمیمات تصحیحی است. در واقع، هدفاین فرآیند شامل مراحل مختلفی از تعیتر مند است یک فرآیند نظامگذاری ارزیای  پیش 

ی و مطلوب هدایت شوند.  ی می کند اعمال و فعالیت ها به سمت اهداف معتر  که تضمتر

 انجام مینیازمند برنامه ،برای رسیدن به اهداف
ی

د که چهار دسته دارد؛ قرار میدهیم در ماتریسی ریزی هستیم. در حقیقت کارهای که ما در زندگ گیر

 . غیر فوری و غیر مهم. 4. فوری و غیر مهم 3. غیر فوری و مهم ۲. فوری و مهم 1

فوری و مهم به زمان دیگری موکول می گردند. کارهای که فوری هستند اما مهم ن یستند کارهای که فوری و مهم هستند باید انجام شوند، کارهای غیر

ند. کارهای که غیر فوری و غیر مهم هستند حذف میمی به افراد دیگری داده تواند برای تحقق اهداف گردند. این تکنیک میشوند تا صورت گیر

 گشا باشد. فردی یا سازمایی راه

علامه با ارائه آقای دکی  مهدی وجدایی همت )عضو هیئت علمی دانشگاه  ۲9/۲/1404گذاری و برنامه ریزی در تاری    خ کارگاه مهارت هدف

(  و  طباطبایی  به مدت دو ریئس مرکز مشاوره دانشگاه علامه طباطبایی

کت کننده برگزار گردید.  43ساعت با حضور   ش 

 

 

 

 آقای دکی  مهدی وجدایی همت ارائه

 مهارت هدف گذاری و برنامه ریزی  موضوعبا  



  مهارت مدیریت هیجان

 است و به مجموعهاز انواع مهارت
ی

کند تا هیجانات مختلف شود که به افراد کمک میهایی گفته میها و روشها، تکنیکای از  مهارتهای زندگ

ل کنند. مهارت مدیریت هیجان به افراد کمک می ، تحلیل و کنی   به شکلی مناسب مقابله کرده و هیکند تا با چالشخود را شناسایی
ی

جانات های زندگ

 تجربه می
ی

، بهبود روابط اجتماعی و تقویت عملکرد کلی در متعددی که در زندگ
ی

کنند را به شکلی مدیریت کنند که باعث افزایش کیفیت زندگ

 
ی

اتشان را بیان توانند آن گونه که باید ابراز وجود کرده و احساسشان شود. افرادی که توانایی مدیریت هیجان پاییتی دارند، در اغلب اوقات نمیزندگ

ی فردی و اجتماعی دچار مشکلات زیادی خواهند شد. مدیریت هیجان به افراد کمک می کند تا ضمن شناخت انواع کنند، در نتیجه در روابط بتر

 هیجانات منفی و مثبت همچون؛ شادی، غم، خشم و ترس، از تسلط هیجانات منفی کم و هیجانات مثبت افزایش دهند. 

ی روانشناسی تربیت   31/۲/1404یت هیجان در تاری    خ کارگاه مهارت مدیر  به مدت دو ساعت با حضور  (با ارائه خانم نرگس برای  )کاندید دکی 

کت کننده برگزار گردید. 40  ش 

 

 

 

 خانم نرگس برای   ارائه

 مهارت مدیریت هیجان  موضوعبا 

 

 

 

 

 

 

 م
ی
  عرف

ی
 مدل کسب و کار( کی لیو تحل هیو  بوم کسب و کار)تجز  مبات

ح روشهای تجاری، برنامهبه معنای مدل بوم کسب و کار   . استهای کسب درآمد کسب و کارها ای برای ش 

ها و فرآیندها ها، دستور العملای از فعالیتدر واقع بازاریای  مجموعه، مذاکره/ و...(/ یمجاز  یمحتوا/استفاده از فضا د یو فروش )تول ات  یبازار  

ی با ارزش یان ارزشمند هستند. اصطللاح فروش عبارت است از ارائه یک چیر به  برای ایجاد، برقراری ارتباط و ارائه محصولای  است که برای مشی 

ی  ی و گرفت  یان بالقوه پول در ازای آن. در واقع، فروش ادامه بازاریای  مشی  ای که بخش بازاریای  جذب کرده، توسط بخش فروش به است. مشی 

ی واقعی تبدیل می  شوند. مشی 

 مبایی بوم کسب و کار )تجزیه و تحلیل یک مدل کسب و کار( و بازاریای  و فروش )تولید محتوا/ استفاده از فضای مجازی/ مذا 
ی
کره/و...( کارگاه معرف

کت کننده برگزار 4۵آقای محسن هاشمی )کارشناسی روانشناسی و مدرس کسب و کار(به مدت دو ساعت با حضور  با ارائه۵/3/1404در تاری    خ  ش 

 گردید. 

 

 

 آقای محسن هاشمی  ارائه

 مهارت بوم کسب و کار و بازاریای  و فروش  موضوعبا 

 

 

 

 



 مهارت برقراری ارتباط مؤثر

امعه انسان بطور ذای  علاقمند به برقراری ارتباط با دیگران است، علاوه بر آن برای رفع نیازهای خود مجبور است با افراد متفاوی  در سطح ج 

یگر را . فردی که خواستار دستیای  به موفقیت در روابط فردی و اجتماعی خود است باید توانایی ایجاد ارتباط مؤثر با افرد دارتباط برقرار کند 

 داشته باشد. مهارت ارتباط مؤثر یگ از مهم
ی

 انسان تأثیر میهای یک انسان است، به این دلیل که روی تمامی جنبهترین ویژگ
ی

گذارد؛ به های زندگ

 بسیار کمک خواهد کرد. 
ی

فت انسان در زندگ  نوعی به پیش 

کلامی 4تباط نوشتاری . ار 3. ارتباط تصویری ۲. ارتباط کلامی 1انواع ارتباط مؤثر شامل؛   . ارتباط غیر

ی نوع ارتباط انسان بصورت ارتباط کلامی می ی نوع ارنباط در روابط باشد که بصورت مصاحبه، گفتگو و صحبتاولتر های حضوری است. دومتر

ی انسایی ارتباط تصویری است که احساسات از این طریق بهی  منتقل می ی نوع ارتباط نوشتاری است که میر ، معنا و شوند. سومتر ی گذاری مت  ان تأثیر

کلامی است که ارتباط از طریق زبان بدن، حالت صدا و حالت ادا کردن کلمات توسط افرا ی نوع ارتباط غیر د مفهوم داخل یک نوشته است. چهارمتر

د. دیگر مورد توجه قرار می  گیر

ی روانشناسی عمومی( و خانم معصومه خلیلی ئه  خانم زهرا خاابا ار  7/3/1404کارگاه مهارت برقراری ارتباط مؤثر در تاری    خ  وری )کاندید دکی 

 ) کت کننده برگزار گردید. 31به مدت دو ساعت با حضور )کارشناسی ارشد روانشناسی بالیتی  ش 

 

 

 خانم زهرا خاوری  ارائه

 ثر و مهارت برقراری ارتباط م موضوعبا 

 

 

 

 خانم معصومه خلیلی  ارائه

مهارت برقراری  موضوعبا 

 ثر و ارتباط م

 

 

 

 مهارت تاب آوری و پذیرش

 ......................... 

 

 

 

 

ی روانشناسی عمومی( به مدت دو ساعت با حضور  1۲/3/1404کارگاه مهارت تاب آوری در تاری    خ  با ارائه  خانم مریم خاوری )کاندید دکی 

کت کننده برگزار گردید. 31  ش 

؛ فن بیان، در مباحث کسب و کار؛ مدیریت مالی کسب  ؛ مهارت خودآگاهی، اعتماد بنفس و عزت نفس، در مباحث مهاری  در مباحث روانشناخت 

 کسب و کار در ایران با رویکرد مهاجرین به زودی برگزار و کار )بودجه
 
/ محاسبه سود و زیان و....(، موضوعات حقوف

ی
بندی/ مدیریت نقدینگ

 شد. خواهند 

 دانشگاه علامه طباطبایی 
ی روانشناسی تربیت  / کاندید دکی   تدوین گزارش توسط؛ نرگس برای 


